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Rezumat

Societatea se confrunta in prezent cu noi provocari legate de
schimbarile climaterice, reducerea nivelului si calitatii resurselor,
globalizarea care atinge un nivel fara precedent.

Fata de aceste provocari, guvernele, agentii economici, societatea
civild actioneazad inca cu mijloace, instrumente, proceduri, tehnici
inadecvate. Cu toate ca dezvoltarea durabila pare sa ofere o solutie
in acest sens, actiunile concrete nu sunt orientate in aceasta directie.
In lucrare propunem solutii pentru dezvoltarea managementului
creativ, una dintre solutiile de dezvoltare durabila care se poate utiliza
la nivel microeconomic.

Abstract

Society is currently confronted with new challenges brought by the
climacteric changes, the lower level and quality of resources,
globalization which reached an unprecedented level.

In front of these challenges, the governments, economic agents
and the civil society still act with inadequate means, instruments,
procedures and techniques. Even though sustainable development
seems to offer a solution to this, the concrete actions are not oriented
in this direction. The paper proposes solutions for the development of
the creative management, one of the solutions for sustainable
development which can be used at the microeconomic level.
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Obiectivele dezvoltarii durabile asumate in mod direct sau indirect
de tarile Uniunii Europene reprezintd un proces de schimbare prin
transformare prin care sistemul economic trebuie sa dispuna de
mecanisme proprii de autoreglare, de disponibilitati si capacitati
adecvate de receptare, prelucrare si difuzare a informatiilor, prin
instrumente si proceduri specifice care in final sa conduca la un alt tip
de crestere economica, sustenabild, la dezvoltarea durabila a
societati umane. Dezvoltarea durabila a societatii are sensul
dezvoltarii echilibrate intertemporal: satisfacerea nevoilor generatiei
curente fara a prejudicia potentialul de satisfacere a nevoilor
generatiilor viitoare. In acest context, la nivel microeconomic trebuie
gasite resurse ,regenerabile” care sa asigure indeplinirea obiectivelor
strategice de crestere sustenabila (si o dezvoltare durabila la nivel
social!). Or, una dintre cele mai accesibile resurse ramane
creativitatea umana. Promovarea noului presupune insa o regandire
nu numai a activitdti de cercetare — dezvoltare, ci si a
managementului, Tn sensul dezvoltarii laturii creative a acestuia.

Orice actiune in directia orientarii activitatii pe un trend de crestere
sustenabild a firmei presupune asumarea unor riscuri suplimentare
fata de situatia actuala din economie si societate, si acestea au in
vedere restructurarea modului de alocare si utilizare a resurselor,
modul de determinare a ,eficientei economice”, incercarea de
modificare a comportamentului clientilor, furnizorilor si al
administratiei locale si centrale. Este adevarat ca a discuta in prezent
de modificarea comportamentului agentilor economici (in sens larg) in
directia schimbarii modului de consumare a resurselor este o utopie,
dar treptat conditiile din mediul natural sau economie vor impune o
schimbare brusca a acestui comportament. Pe termen lung,
asumarea unor asemenea riscuri va conduce la o schimbare benefica
in locul ocupat de firma respectiva in economie si societate.

Daca se opteaza pentru amplificarea caracteristicilor creative ale
firmei, este evident ca in primul rand trebuie sa se schimbe
competentele si actiunile la nivelul managementului. n acest context,
managementul creativ apare ca o solutie evidenta.

Managerul creativ este acela care poate, prin pregatirea generala
si de specialitate, prin fondul de cunostinte de care dispune, sa
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coordoneze si sa antreneze celelalte categorii de personal, pentru
rezolvarea intr-un alt mod a unei mari diversitati de probleme.

In literatura de specialitate’, problematica studiului creativitatii in
domeniul managementului se orienteaza cu precadere asupra
procesului decizional, asupra solutionarii unor probleme, folosindu-se
metode si tehnici care stimuleaza creativitatea.

In ceea ce priveste subsistemul organizatoric, creativitatea
personalului se manifesta in organizarea procesuala, prin
elaborarea de noi solutii in ceea ce priveste modul de derulare a
proceselor care se desfagsoara in organizatie, de corelare cu nivelul
obiectivelor, de folosire a unor noi metode, tehnici si instrumente care
sa contribuie la realizarea eficienta a obiectivelor. De asemenea,
personalul cu potential creativ poate fi utilizat pentru generarea de noi
idei si solutii privind activitatile desfasurate in cadrul functiunilor
firmei.

Elaborarea strategiilor creative de management, cu un inalt grad
de aplicabilitate, implica si crearea unui climat care incurajeaza
comportamentul creativ al membrilor organizatiei.

In vederea accentuarii laturii creative a managementului in cadrul
firmelor roménesti, se impune actiunea in urmatoarele directii 2:

-promovarea sau familiarizarea personalului si a managerilor, cu
notiuni de creativitate;

-extinderea preocuparilor managementului pentru identificarea
salariatilor creativi si constituirea unor grupuri creative, care sa
participe la solutionarea problemelor organizatiei;

-crearea unui climat psiho-social al creativitatii, care sa incurajeze
exprimarea persoanelor creative;

-constituirea in cadrul organizatiei, pe baza unor criterii stiintifice, a
unor cercuri de creatie in domeniul managementului, a unor nuclee
creative, la nivelul fiecarui colectiv; chiar a unor grupuri creative,
interdisciplinare care sa participe la solutionarea problemelor firmei.

Managementul organizatiei trebuie sa aiba un rol de catalizator n
cadrul firmei, Tn sensul promovarii, identificarii, stimuldrii si
recompenséari persoanelor creative care contribuie la realizarea
obiectivelor firmei, la eficientizarea acesteia.

" A. Androniceanu, Managementul schimbarilor. Valorificarea potentialului creativ
al resurselor umane, Editura All, Bucuresti, 1998.

? Th. Comella, The Economics of Production and Innovation and Industrial
Perspectives, Pergamon Press, New York, 1990.
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Pentru sustinerea managerilor in realizarea sarcinilor care le revin,
in literatura de specialitate3, a fost conturat un model al
managementului creativ, care implica o accentuare a laturii creative
a managementului in procesul de solutionare a problemelor
schimbarilor. Acest model subliniaza faptul ca grupurile creative
constituite in organizatie trebuie s& recunoasca si sa accepte
schimbarea. Atunci cand acestea nu sesizeaza schimbarea, nu vor
putea reactiona la aparitia acesteia.

In vederea accentudrii laturii creative a managementului in firmele
romanesti, se impune derularea unui proces care presupune crearea
unui climat favorabil schimbdrii, promovaérii creativitatii. 1deile
creatoare care pot conduce la schimbare provin atat din interiorul cat
si din exteriorul organizatiei. Atdt membrii organizatiei, cat si clientii
sau furnizorii pot deveni surse de idei, care pot genera dobandirea
avantajului competitiv.

Principalele etape
sunt:

a. Pregatirea personalului pentru dobandirea unor atitudini
favorabile implementarii noului prin:

-incurajarea subordonatilor pentru gasirea unor solutii noi la
problemele care vizeaza propria lor activitate;

-incurajarea membrilor grupului sa-si exprime liber ideile, prin
crearea unor subgrupuri, Tn cadrul carora sa se poata discuta
probleme legate de activitatea lor si posibilele solutii;

-incurajarea comunicarii intre clienti, furnizori si angajati, cunoscut
fiind faptul ca cei mai potriviti furnizori de idei sunt clientii;

-incurajarea chiar a nereusitelor, pornind de la ideea ca, de cele
mai multe ori, prin incercari succesive cresc sansele de reusita;

-introducerea unui sistem de recompensare a personalului creativ;

-recrutarea, angajarea Si promovarea persoanelor creative in
functiile de conducere, pornind de la premisa ca acestea pot aprecia
corect valoarea ideilor persoanelor creative si pot avea un
comportament corespunzator;

-crearea conditiilor optime pentru angajatii cu idei, in vederea
experimentarii.

4 ale crearii unui climat favorabil creativitatii

3 A. Collier, Rol of Managers, University Press, New York, 1991.
‘T Mihut, Antoconducere si Creativitate, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 1989
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in crearea acestui climat favorabil creativitétii, comportamentul
managerilor are un impact major in formarea valorilor si convingerilor
personalului;

b. Constituirea si dimensionarea optima a grupurilor creative.
Superioritatea creativitatii de grup fatd de creativitatea individuala
este recunoscuta de specialisti, Tn principal pentru ca grupul reuneste
potentialul de creatie al tuturor membirilor, il valorifica, dinamizeaza si
amplifica.

La baza procesului de organizare si functionare a activitatii
grupurilor creative se afla o serie de aspecte ° care trebuie avute
vedere, si anume:

-precizarea clara a scopului pentru care s-a constituit grupul, care
impune stabilirea structurii grupului, dupa criteriul eterogenitatii n
pregatire, al experientei ,sau dupd criteriul omogenitatii
caracteristicilor psiho-sociale;

-stabilirea unei ierarhii a rolurilor si pozitilor in cadrul grupului
creativ;

-precizarea gradului de implicare a membrilor grupului creativ si
incurajarea unei implicari totale a membrilor in actiunea comuna de
solutionare a problemelor organizatiei;

-stabilirea unui grad ridicat de independenta, de autonomie, pe
care grupul creativ trebuie sa il detina fata de organizatie;

-delimitarea principalelor modalitati de comunicare in cadrul
grupului si in cadrul organizatiei;

-asigurarea unui climat care promoveaza si incurajeaza
persoanele creative. Acest climat trebuie sa confere sentimentul de
siguranta si libertate de actiune.

Respectarea aspectelor prezentate anterior poate accentua latura
creativa a managementului, poate genera intensificarea procesului de
solutionare a problemelor schimbarii, folosind metodele si tehnicile de
creativitate care valorifica potentialul creativ al salariatilor.

Managementul creativ - inovativ necesita un efort amplu, calificat
si convergent, la nivelul agentilor si al economiei nationale. Procesul
de implementare a schimbarii prin accentuarea laturii creative a
managementului in cadrul intreprinderilor roménesti este unul
complex si de durata. Angajatii din firmele romanesti, obignuiti sa li se
spuna ce trebuie sa faca la fiecare pas, nu vor fi dintr-o data creativi.

> I. AZNAR, Le Creativite dans L' entreprise, Edition Dunod, Paris, 1983.
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De asemenea, fard o motivatie corespunzétoare, acestia nu vor
accepta modificari radicale in organizarea intreprinderii. Eforturile
pentru realizarea unui schimb de informatii vor intdmpina suspiciuni si
rezistenta. In aceste conditii, managerilor le revine dificila sarcind de
a crea cadrul organizatoric corespunzator implementarii schimbarii.

In vederea accentuari laturii creative a managementului
intreprinderilor romanesti, principalele elemente care trebuie avute in
vedere sunt urmétoarele ®: nevoia de actiune; dorinta de actiune;
vointa de actiune; tendinta de actiune. Aceste elemente pot avea o
inlantuire logica atunci cand nevoii de actiune i se subordoneaza
celelalte.

Procesul de management se desfasoara pe fondul unui puternic
impact psiho-social intre manageri si subordonati, iar procesele de
gandire, actiunile creatoare si eficiente se realizeaza atat pe
considerente generale, care integreaza aspiratiile colective, precum
nevoia si tendinta de actiune, cat si pe factori de personalitate
individuala: dorinta si vointa de actiune.

Nevoia de actiune este elementul dinamizator general, care
reflecta necesitatea reala de a produce schimbari si care justifica
adoptarea unor decizii gi derularea unui complex de actiuni
determinate de acestea.

Perioada pe care o parcurg intreprinderile romanesti este
caracterizata de o mare varietate de schimbari, care trebuie efectuate
imediat. Intervalul de timp dintre momentul aparitiei schimbarii si
declansarea propriu-zisa a acesteia este determinat, in primul rand,
de intelegerea nevoii, a necesitatii de a actiona.

Daca intr-o organizatie este Tn mod obiectiv necesard o
schimbare, care presupune eficientd ridicatd, apare nevoia de a
actiona. O asemenea atitudine este justificatd de posibilitatea ca
unele schimbari sa fie insotite de esecuri. Prevenirea acestora
impune necesitatea fundamentarii stiintifice a deciziilor managerilor gi
operationalizarea corecta a lor.

Cum in faza initiala a proceselor de creatie solutia aleasa trebuie
sa contina si sa prefigureze din timp dorintele si aspiratiile salariatilor,
in faza finala, de aplicare creatoare, trebuie exprimate rezultatele
colaborarii managerilor cu subordonatii, iar nevoia de actiune apare
ca factor real si necesar, care genereaza actiunile grupurilor creative.

® 0. NICOLESCU , I. GEORGESCU , Management si Marketing, Colectia Metode,
Tehnici, Instrumente, Tribuna Economica, Bucuresti, 1992.
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Dorinta de actiune se justificd in primul réand prin necesitatea de
afirmare si recunoastere a calitatilor personale, avand insa si o
determinare organizationala si sociala. Daca exista dorinta de
schimbare in cadrul organizatiei, la toate nivelurile, atunci exista si
dorinta de actiune.

Una dintre problemele care se ridica este aceea a concordantei
dintre dorintele si aspiratile membrilor grupurilor din cadrul
organizatiei, pe de o parte, si sistemul de obiective al acesteia, pe de
altd parte. Daca intre acestea existd o contradictie, apar conflicte,
dezinteres, pasivitate, actiuni ineficiente gi risipa de resurse. Pentru a
depasi efectele enumerate este necesard o motivare diferentiata,
corespunzatoare a tuturor celor implicati in proces.

Vointa de actiune este consideratd ca principala trasatura de
caracter a membrilor organizatiei si in primul rénd a managerilor de a
mobiliza eforturile personale si generale pentru realizarea
obiectivelor. Vointa de actiune are caracter pozitiv atunci cand
aceasta se subordoneaza necesitatii, nevoii reale de actiune si este
foarte strans corelatd cu dorinta de actiune, ele conditionandu-se
reciproc.

Intre aceste elemente existd o legaturd si o influenta reciproca
permanenta. Pentru intreprinderile romanesti, luarea in considerare a
acestor elemente este necesara pentru declansarea procesului
schimbarii, prin accentuarea laturii creative a managementului, prin
valorificarea potentialului creativ al tuturor membrilor organizatiei.

In continuare, vom prezenta cateva modalititi de promovare si
accentuare a laturii creative a managementului la nivel
macroeconomic.

1. Asigurarea unui sprijin financiar pentru promovarea transferului
de tehnologie, de inteligentd, de know-how 1in domeniul
managementului. Guvernul poate sprijini promovarea de cunostinte,
de inteligenta, prin credite cu destinatie precisa de folosire, prin
acordarea de burse de pregatire si de specializare. Organizatiile
internationale, in cadrul unor programe de asistenta, pot favoriza
accentuarea laturii creative a managementului prin transferul de
cunostinte Tn acest domeniu.

2. Asigurarea unei infrastructuri care sa stimuleze activitatea
creatoare si aplicarea rezultatelor acesteia.

3. Efectuarea unor mutatii in sistemul educational practicat in tara
noastra.
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Principalele modalitati de implementare a schimbarilor la nivel
microeconomic pot fi modalitati cu caracter general.

1. Realizarea unui climat favorabil creativitatii prin:

-instruirea salariatilor pentru obtinerea unor atitudini favorabile
schimbarilor;

-incurajarea  subordonatilor s& descopere  solutii  noi,
nestandardizate la problemele organizationale;

-incurajarea membrilor grupului sa-si exprime liber ideile si sa
schimbe informatii;

-incurajarea dialogului intre clienti, furnizori si proprii angajati;

-promovarea unor relati de cooperare intre toti memobrii
organizatiei;

-reducerea si chiar eliminarea treptata a distantei ierarhice;

-organizarea de simpozioane tehnice care ofera posibilitatea
cunoasterii produselor si tehnologiilor aflate inca in faza de cercetare.
Acestea ofera posibilitatea, atat cercetatorilor, cat si vanzatorilor de a
schimba idei despre dezvoltarea noilor produse si despre posibilitatile
de aplicare a unor tehnologii, precum si de a audia prelegeri despre
tehnologii de ultima ora etc.

2. Crearea de conditii favorizante de lucru pentru persoanele
cu potential creativ, in vederea experimentarii solutiilor propuse.
Managerii, la nivelul superior, au posibilitatea de a sprijini
operationalizarea unei astfel de modalitati prin:

-asigurarea spatiului si a resurselor materiale necesare in diferitele
faze ale procesului creativ;

-asigurarea resurselor financiare necesare experimentarii.

3. Diversificarea modalitatilor de integrare a individului in
cadrul grupului creativ. Un rol important in accentuarea laturii
creative a managementului i1l are si operationalizarea acestei
modalitati, care s-ar putea realiza prin:

-participarea efectiva a salariatilor la organizarea propriei munci;

-dezvoltarea relatiilor de cooperare intre membrii organizatiei;

-cultivarea sentimentului c& salariatii apartin unei organizatii n
care demnitatea si profesionalismul le sunt recunoscute;

-organizarea unor activitati recreative in afara cadrului organizatiei,
care sa ofere posibilitatea unei manifestari libere a fiecarei persoane
etc.

4. Acordarea unui grad mare de libertate in gandire, exprimare si
actiune.
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Managerii de la toate nivelurile ierarhice trebuie sa practice un stil
de conducere care sa permitd manifestarea factorului uman, prin
stimularea formularii solutiilor. Penalizarea esecurilor ar determina
limitarea creativitatii.

5. Constituirea unor grupuri creative complexe si/sau chiar a
unor echipe functionale in cadrul organizatiei, potrivit unor criterii de
marime, omogenitate, stratificare, grad de participare, polarizare etc.
Este important si necesar ca managerii de nivelul mediu si superior al
organizatiei sd urmareasca atragerea persoanelor cu potential creativ
deosebit gi cu spirit de initiativa, dinamice care sa coordoneze
activitatea in cadrul grupurilor creative.

6. Educatia la nivelul grupului creativ. Managerii de pe toate
nivelurile ierarhice au posibilitatea sa stimuleze:

-transmiterea de cunostinte rezultate din activitatea creatoare a
membrilor grupului;

-transferul cunostintelor din exterior.

Modalitati de implementare a schimbarilor la nivel microeconomic
cu caracter specific:

1.Transformarea inovatiei intr-un element important pentru
crearea mediului organizational care s& ofere memobrilor
organizatiei motivatia atingerii obiectivelor propuse. Managerii de la
nivelul superior pot sprijini operationalizarea prin stabilirea
obiectivelor strategice cu caracter inovational, a strategiei posibile,
precum si a resurselor si a termenelor necesare implementarii .

2. Conceperea unor strategii si politici dinamice, flexibile.

3. Promovarea unor structuri organizatorice flexibile. Prin
constituirea unor diviziuni functionale si echipe de proiecte, managerii
de la nivelul superior pot sprijini aceste mutatii.

4. Constituirea unui Consiliu Tehnic la nivel de organizatie si
numirea unor responsabili cu cercetarea in cadrul diferitelor
departamente de productie. Printr-un proces complex de analizd si
reproiectare a structurii organizatorice, managerii de la nivelul
superior pot contribui la accentuarea laturii creative a
managementului si prin efectuarea unor astfel de mutatii in structura
organizatorica a firmei.

5. Crearea unor grupuri intercompartimentale si a unor
compartimente psiho-sociale prin:

-reunirea in cadrul unui compartiment a persoanelor creative care
participa la solutionarea problemelor cu care se confruntd managerii
situati pe diferite niveluri ierarhice;
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-cooptarea unor specialisti Tn domeniul psihologiei si sociologiei,
care sa orienteze profesional resursele umane ale organizatiei.

6. Constituirea unor laboratoare de experimentare a ideilor.

7. Crearea unui sistem informational diversificat si flexibil
prin:

-diversificarea mijloacelor de receptare si difuzare rapida a
informatiilor necesare in procesele creative;

-constituirea unor retele formale si informale de schimb de
informatii;

-constituirea unor banci de date, care stocheaza informatia si
permit accesul rapid al mai multor utilizatori la aceasta etc.

8. Extinderea folosirii metodelor si tehnicilor de creativitate.
Managerii din intreaga organizatie trebuie s& se preocupe de
organizarea unor sedinte de creativitate pentru fundamentarea de
variante decizionale, de alegere a variantelor optime pe baza
criteriilor care stau la baza evaluarii decizilor de management
(Brainstorming, Delbecq, Analiza morfologica, Sinectica, M.E.S.A.)

9. Selectionarea, angajarea si promovarea persoanelor cu
spirit de initiativa. Managerii departamentului de resurse umane pot
actiona prin:

-folosirea unor teste in vederea psihodiagnosticarii noilor angajati;

-introducerea unui sistem de recompensare diferentiata.

Toate aceste modalitati de actiune cu caracter general si specific
pot constitui elemente ale unei strategii noi, in care accentuarea
laturii creative a managementului organizatiei s& devina o realitate gi
in firmele roménesti.

Bibliografie

C. ALPOPI, Creativitate si inovare, Editura ASE, Bucuresti, 2002.

A. ANDRONICEANU, Managementul schimbadrilor. Valorificarea

potentialului creativ al resurselor umane, Editura All, Bucuresti,

1998.

3. C. BACIU, Personalitate si creativitate, Editura Bur, Bucuresti,
2000.

4. D. BALAHUR, Sociologia climatului creativ, Editura Psihomnia,
lasi, 1997.

5. D. BALAHUR, Creativitate - Personalitate -Dezvoltare, Editura

Performantica, lasi, 1997.

N =

60



Microeconomie

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.
25.

26.

27.

Bontea E, Organizarea si conducerea procesului de creatie in
unitétile economice, Editura Academiei, Bucuresti, 1980.

B. BOUILLERCE, Cereativitatea de grup, Editura Polirom, lasi,
2002.

L. BRABANDERE, Le management des idees, Dunod, Paris,
1998.

L. BRABANDERE, L e plaisir des idees, Dunod, Paris, 2004.

. M. CALUSCHI, Grupul mic gi creativitatea, Editura Cantes, lasi,

2001.

M. CALUSCHI, Grup creativ de formare, Editura Cantes, lasi,
2001.

M. CARCEA, Strategii de activare a potentialului creativ, lasi,
2003.

A. CHANDIER, Management - Theory and Practice, D.
Publications Lrd, London, 1990.

R. CLAUDE, A. MOLES, Creativite et methodes d‘innovation,
Edition Fayard-Marne, Paris, 1990.

V. COJOCARIU, Educatie pentru schimbare si creativitate,
Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2003.
CONSTANTINESCU, Creativitatea, cunoasterea si stimularea
potentialului creativ, Editura Dacia, 1981.

M. DINCA, Teste de creativitate, Editura Paideia, Bucuresti, 2001
M. DRAGANESCU, Creativitate si inovare, Editura Academiei
Romaéne, Bucuresti, 1990.

V. FEIER, Creativitate si creativitate generala, Editura Expert,,
Bucuresti, 1995.

V. FEIER, Creativitate si creativitate manageriala, Editura Expert,,
Bucuresti, 1995.

M. FUSTIER, Pratique de la creativite, E.S.F., Paris, 1992.

P. HENRY, Creative Management, Open Business School,
London, 1991.

H. HICKS, GILLETT C, Management, Creativity in Organization,
Fourth Edition, Mc.Graw Hill, New York, 1987.

J. HUBERT, La creativitte, mode d'emploi, E.S.F., Paris, 1990.

A. KAUFMANN, Creativitatea in managementul intreprinderilor,
Editura AIT Laboratories, Bucuresti, 1995.

I. MIHUT, Autoconducere gi creativitate, Editura Dacia, Cluj-
Napoca, 1989.

M. MIRCESCU, Antrenamentul creativitatii, Editura Eurobit,
Timisoara, 1997.

61



Studii Financiare — 1/2009

28.1. MORARU, Strategii creative transdisciplinare, Editura
Academiei Roméane, Bucuresti, 1999.

29. A. MUNTEANU, Incursiuni in creatologie, Editura Augusta,
Timisoara, 1994.

30. O. NICOLESCU, Strategii manageriale de firma, Editura
Economica, Bucuresti, 1996.

31. Gh. ONUT, Dezvoltarea creativitatii si tehnici de ideatie voluntara,
Editura Universitétii Transilvania, Bragov, 2000.

32. G. POPESCU, Psihologia creativitatii, Editura Fundatiei Romaniei
de maine - Bucuresti, 2004.

33. Gh. POPESCU STERE, Creativitate, participare si motivare in
managementul intreprinderilor industriale, Editura INID, Bucuresti,
1993.

34. M. ROCO, Creativitate individualda si de grup, Studii
experimentale, Editura Academiei, Bucuresti, 1981.

35.C. RUSSU, Creatia tehnico-gtiintificd si inovarea industriala,
Editura Politica, Bucuresti, 1980.

36.L. SLATINEANU, Managementul inovérii tehnologice, Editura
Tehnopress, lasi, 2004.

37.1. STANCIOIU, Management, cercetare, dezvoltare, Editura
Mondero, Bucuresti, 1993.

38. R. STERENBERG, Manual de creativitate, Editura Polirom, lasi,
2005.

39. TIMBAL-DUCLAUX, La strategie de la creativitte dans
I"entreprise, Rety, Paris, 1996.

40.B. TWISS, Inovare tehnologicd. Creativitate. Conducere.
Organizare, Editura Tehnica, Bucuresti, 1989.

41. M. VLASCEANU, Psihologia organizatiilor si conducerii, Editura
Paideia, Bucuresti,

42. C. ZAMFIR, Strategii ale dezvoltérii societéatii, Editura Politica,
Bucuresti, 1987.

43.1. ZARA, Creativitatea - o resursd inteligentd. Managementul
stimularii si valorificarii, Editura Centrului Tehnic - Editorial al
Armatei, Bucuresti, 2003.

62



