ASUPRA COORDONATELOR
ACTIUNII UMANE

(O abordare praxiologica)

dr. Emil DINGA™

Rezumat

Studiul aspira sa realizeze o privire generala, la nivelul filozofiei
aclliunii umane (praxiologie) asupra principalelor coordonate ale
practicii sociale. Autorul considera ca aclliunea umana poate fi
descrisa intr-un spalliu cu cinci dimensiuni: locativa, explicativa,
cauzala, descriptiva [Ji normativa. Fiecare dintre aceste dimensiuni
generice este analizata sub aspectul referen(Jialului, al tipologiilor
generale [Ji al modalitalJii in care condillioneaza proiectarea aclliunii
individuale [Ji sociale.

Abstract

Study is aspiring to achieve an overview through the philosophy of
human action (praxiology) on the main coordinates of the social
practice. The author believes that human action can be described in a
five dimensions space: location, explanation, causality, descriptive
and normative. Each of these generic dimensions is considered in
terms of referential, general typologies, and how they could anchor
the process of designing of the individual and social action.
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Actiunea reprezinta, in sens praxiologic, o exteriorizare a unei
intentii, a unei decizii, indiferent daca aceasta exteriorizare are forma
instrumentald sau comunicativa. in felul acesta, actiunea (respectiv
decizia care priveste acea actiune) vizeaza un agent spatio-temporal.
Segmentul spatio-temporal se numeste ocazie si constituie
coordonata locativa a actiunii.

in acelasi timp, actiunea este menita sa raspund& unor nevoi (nu are
importanta natura lor), prin satisfacerea acestora. Nevoile care stau la
originea actiunii constituie coordonata explicativa a actiunii. Nevoile,
odata devenite active (nu toate nevoile au caracter activ, generator,
lipsindu-le trasatura de provocare, producere), se transforma in
motivatii, adica in stimuli interiori pentru actiune.

Motivatiile reprezintd coordonata cauzala a actiunii. Punerea in
opera a motivatiilor necesita formularea unor obiective de atins in cursul
sau ca urmare a executarii actiunii.

Aceste obiective (care Tn acest context au o sfera referentiala foarte
larga, incluzand valori, scopuri etc.) constituie coordonata descriptiva
a actiunii si sunt reprezentate in mod generic de interes.

In sfarsit, actiunea trebuie sa ia in considerare conditile socio-
culturale ale ocaziei sale: norme existente, modele culturale, alte
conditi externe care conditioneaza agentul actiunii. Toate aceste
conditii, care au un rol de supradeterminare (sau supracauzare) a
actiunii, suprapuse determinarii reprezentate de catre motivatii,
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reprezintd coordonata normativa a actiunii'.

intre toate coordonatele mentionate ale actiunii existd o stransa
interdependenta, ele conditionandu-se si influentdndu-se reciproc.

Coordonata locativa a actiunii (spatiul si timpul actiunii)

Se refera la ceea ce praxiologia numeste ocazie, adica coordonata
pur fizicd a actiunii. Aceasta cuprinde coordonata de spatiu si
coordonata de timp. Sub aspect praxiologic, spatiul si timpul actiunii nu
se suprapun peste spatiul si timpul fizic (decét in situatii cu totul
particulare). Spatiul actiunii reprezintd acel spatiu fizic sau geografic
afectat, impregnat cu evenimentul actional analizat. De ex.: o actiune
comunicativa poate afecta un spatiu fizic (din perspectiva efectului care
se produce) care sa nu se afle in relatie de contiguitate cu spatiul fizic in
care se afla agentul actiunii. Cele doué spatii fizice formeaza, insa, prin
intermediul legaturii cauzale, un spatiu actional; la fel se petrec
lucrurile i cu timpul actional, el nu coincide intotdeauna cu timpul fizic.

Specificitatea timpului actional poate fi tratata, intr-o prima instanta,
in aceeasi perspectiva a contiguitatii, cum s-a facut pentru spatiul
actional: timpul actional nu se caracterizeazd in mod obligatoriu prin
relatia de contiguitate intre momentele timpului fizic corespondente. Un
moment in care s-a produs evenimentul-cauza poate fi rupt (din punct
de vedere fizic) de momentul in care s-a produs evenimentul-efect, dar
intre cele doud momente de timp legate actional exista un interval care
nu este inert.

Intr-o a doua instanta, timpul actional poate fi analizat din
perspectiva specificitatii, determinatéd de actiunea a carei coordonata
este. Dupa cum se stie, exista un timp biologic, un timp psihic, un timp
economic etc. Fiecare dintre acestea au un ritm (tact) specific, propriu,
determinat de natura si intensitatea procesului masurat. Cu cat
densitatea de actiuni este mai mare pe unitatea de timp fizic, cu atat
timpul specific respectiv este mai accelerat (are un tact mai rapid) in
raport cu timpul fizic si invers®. Din acest punct de vedere, timpul
actional reprezintd un timp complex, care agrega sau infagoara o
multitudine de timpuri specifice, proprii agentului actional. In analiza
procesului actional, trebuie tinut seama de acest lucru, numai astfel

1 .
Un fel de Supraeu freudian.
2 .o . . . ”
Vezi, in acest sens, lucrarea autorului, , Fenomenul inertial in procesul
economic”’, aparutd la Editura Economicd in anul 1997.
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putandu-se explica si previziona atat evenimentele-cauza cat si
evenimentele-efect (fie ca rezultate fie in calitate de consecinte).

Caracterul mai accelerat sau mai decelerat al timpului actional are
influenta si asupra spatiului actional: un timp mai accelerat va
caracteriza o situatie in care existd o mai mare densitate de actiuni,
deci spatiul actional se va caracteriza printr-o "gravitatie" mai mare, din
punct de vedere actional. De altfel, intre spatiul actional si timpul
actional existd o interdependenta structural-functionald care ne
determina sa vorbim despre un continum spatio-temporal actional.
Un spatiu actional mai dens determind o "gravitatie actionala" mai
mare a acestuia, ceea ce accelereaza timpul actional si invers.

Un exemplu concludent despre continuumul spatio-temporal actional
este cazul institutiilor si organizatiilor. In institutii si organizatii densitatea
de actiuni este mult mai mare decét in afara lor, iar timpul actional este
mai rapid decat timpul fizic sau decat timpul actional din afara acestor
institutii si organizatii. Aceasta este explicatia generala praxiologica a
faptului ca, de exemplu, oamenii prefera sa lucreze mai degraba in
organizatii decéat in afara lor, deoarece in intreprinderi productivitatea
marginalda a muncii este mai mare, deci va permite obtinerea unor
venituri superioare®.

Liniile de gravitatie actionala fac ca majoritatea schimburilor (sau a
comunicarilor) de orice naturd (materiale, informationale, energetice
etc.) sd se faca intre organizatii si instituti. Desi in analizele
praxiologice concrete este greu sa se identifice acesti coeficienti de
gravitatie actionald, din punct de vedere teoretic i metodologic este util
sd se aibd in vedere aceste proprietati. In perspectivd empirica, n
analiza oricarei actiuni trebuie identificate coordonatele ocaziei
producerii (mai exact spus, ale executarii acesteia). De aceea trebuie
stabilit momentul actional (sau intervalul actional dupa caz) si pozitia
actionala: adica elementele care descriu coordonata locativa a actiunii.

Coordonata explicativa a actiunii (nevoile)

In general, actiunea poate fi analizata din dou& puncte de vedere:
cea a subiectului actional gi cea a subiectului cunoscator.

Cel mai adesea, pentru subiectul actional, coordonata explicativa nu

3 P . o . . .o
Conform deciziei neoclasice dupd care salariul este expresia valorica a
productivitatii marginale a muncii.
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este reprezentata de nevoile (care, de multe ori, sunt situate in
inconstient sau fac parte din diferite automatisme culturale sau
comportamentale) ci interesele (motivatile, atunci cand sunt
congtientizate si conceptualizate). Analiza de aici o facem, insa, din
perspectiva subiectului cunoscator, de aceea, coordonata explicativa a
actiunilor o reprezinta nevoile, ca prima verigd declangatoare si ultima
veriga de receptie a efectelor actiunii declangate.

Prin nevoi se inteleg acele trebuinte existentiale sau culturale care
au un caracter necesar sau functional. Trebuie sa aiba un caracter
necesar pentru a putea fi exteriorizate actional si trebuie sa aiba
caracter functional pentru a nu crea rupturi, metodologice si empirice, in
intregul corelat, armonios, care este agentul actional (sub aspect fizic-
biologic, intelectual, afectiv, volitional). Din perspectiva praxiologica nu
este necesar ca nevoile sa fie constientizate si nici conceptualizate.

Este mai greu de spus daca intreg comportamentul actional este
determinat, ca matrice ordonatoare, de o nevoie unica fundamentala,
sau de un ansamblu de nevoi corelate sistemic. Unii autori (cum este
Freud®) sustin ca la baza intregului comportament actional (indiferent
de forma de manifestare) sta o singura nevoie, fundamentala, avand un
caracter inconstient. Desi aceasta pozitie are meritul de a permite o
tratare unitard a explicatiei comportamentului actional, ea este
criticabila prin exclusivismul ei, sustindndu-se faptul cd complexitatea
comportamentului uman poate fi redusa la un singur principiu explicativ.

Exista o serie intreaga de demersuri de clasificare a nevoilor.

O prima dihotomie este facuta intre nevoi individuale si nevoi non-
individuale (de grup, la nivelul societatii). Aceasta este o clasificare cu
caracter pur functional, pentru ca in realitate, odata cu aparitia societatii
omenesti, nici o nevoie nu mai este pur individuala: chiar nevoia de
conservare fizica (sau instinctul de conservare) este originat in instinctul
de conservare a speciei, transmis pe cale ereditard. Desigur, toate
celelalte nevoi care se manifestd aparent, la nivelul instinctului, din
punct de vedere cultural si ereditar se origineaza la nivelul societatii sau
al grupurilor sociale.

O a doua clasificare a nevoilor, este cea intre nevoi existentiale si
nevoi culturale. Nevoile existentiale se refera la mentinerea,

* Pe aceeasi linie reductionistd se incadreaza, desigur, si Marx, care considera
factorul economic ca fiind factorul motivational fundamental in actiunea umana.
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intretinerea, evolutia si apararea vietii (individuale sau colective) in sens
larg (incluzadnd, de pilda, sacrificiul fizic personal, individual pentru
conservarea speciei din care provine individul respectiv). Nevoile
culturale se refera la aspectele privind continutul vietii (individuale sau
colective): progresul social, apararea demnitatii umane, a calitatii vietii
etc. Daca nevoile existentiale au ca origine, in general, biologicul (prin
ereditate), nevoile culturale au ca origine culturalul (prin progres social).

Dupa natura lor, nevoile pot fi grupate astfel: nevoi biologice, nevoi
economice, nevoi intelectuale (stiintifice, filozofice, artistice etc.), nevoi
afective, nevoi de contextualizare sociala.

Nevoile biologice se refera la acele trebuinte necesare existentei si
evolutiei biologice a indivizilor si colectivitatilor (hrana, imbracaminte,
locuinta).

Nevoile economice se refera la procurarea mijloacelor conventional
acceptate de catre societate pentru promovarea, in cadrul normat, a
elementelor de satisfacere a trebuintelor de orice fel (in primul rand
biologice); in societatile moderne asemenea mijloace se numesc bani,
de aceea nevoile economice pot fi exprimate ca fiind nevoia de bani, de
putere de cumparare in genere, sau, intr-un limbaj praxiologic, nevoia
de abilitati de influentare a alocarii resurselor societatii.

Nevoile intelectuale se refera la dezvoltarea (individuala si colectiva)
de aptitudini de cunoastere, de actiune si de transmitere a acestor
aptitudini (sincronic - dialog intelectual contemporan sau diacronic -
conservarea intr-un limbaj accesibil generatiilor urmatoare).

Nevoile afective se refera la satisfacerea instantelor emotionale ale
omului si societatii. Mai poartd numele de nevoia de celalalt, sau nevoia
de alteritate. Un exemplu ilustrativ pentru prezenta si intensitatea
acestei nevoi in universul psihic al omului este legenda care povesteste
cum filozoful Diogene si-a parasit, intr-o buna zi butoiul, in care se
autoclaustrase si, cu o lumanare aprinsa Thn mana, ziua in amiaza mare,
a pornit-o prin piata publica spunand ca este in cautarea unui om. De
ex.. 0 nevoie afectiva este nevoia de dragoste (paterna, filiala, intre
sexe, de tara etc.).

Nevoie de contextualizare sociala este cea mai complexa categorie
de nevoi. Ea se refera la acele trebuinte ale omului care privesc fixarea,
validarea, recompensarea sau sanctionarea individului de catre
colectivitate (grup social sau societate in ansamblu): recunoasterea
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operei sau a contributiei culturale la progresul grupului; lasarea de
urmasgi care sa poarte numele parintilor; accesul la conducerea grupului
sau societatii etc.

O alta clasificare, frecvent utilizata, a nevoilor, este cea facuta dupa
gradul de urgenta sau de importanta. Astfel, exista nevoi de urgenta I:
cele care se referd la existenta materialda a omului sau a colectivitatii
(nevoile biologice si economice). Nevoi de urgenta |l: care se refera la
dezvoltarea individului ca individ (scoald, pregatire generala culturala
etc.). Nevoi de urgenta lll: se refera la spatiul familial si la cercul
afectiv. Nevoi de urgenta IV: se referd la mediul social si ecologic
general; calitatea mediului, drepturile omului etc.

In legaturd cu aceastd ultima clasificare se sustine ca nevoile de
urgente superioare incep sa fie satisfacute numai dupa satisfacerea
completd a celor de urgente inferioare. Aceasta considerare nu este
prea solida, deoarece, peste un anumit nivel de dezvoltare culturala,
omul si colectivitatile pot sa renunte, in mod constient, la nevoi de
urgente inferioare in favoarea celor de urgente superioare (de ex.: intre
o paine si o carte, aleg s& cumpar cartea). Aceasta pozitie este
sustinutd indeosebi de Maslow.

De asemenea, nevoile pot fi clasificate in nevoi reale si nevoi fictive.
Nevoile reale sunt nevoile propriu-zise, adica acele trebuinte cu
caracter necesar, asa cum s-a aratat mai sus. Nevoile fictive sunt
create prin mijloace publicitare sau alte mijloace de persuasiune (de
ex.: zvonurile), fiind induse sau non-funciare. Din punctul de vedere al
exteriorizarii, deci sub aspect praxiologic, nu exista totusi, nici o
deosebire intre nevoile reale si cele fictive.

In societatile moderne, manipularea nevoilor este una dintre cile de
deformare a procesului si echilibrului economic. Datoritd componentei
culturale a comportamentului uman, in timp, nevoile fictive pot fi
asimilate si se pot transforma in nevoi reale (de ex.: dependenta unor
categorii sociale de drog, de o anumita categorie de carti sau filme, de
televiziune sau de computer, etc.).

Nevoile mai pot fi clasificate ca nevoi acute si nevoi latente. Nevoile
sunt acute atunci cand satisfacerea lor reclama urgenta, sub sanctiunea
producerii unor transformari ireversibile si indezirabile (de ex.: moartea
biologica). Caracterul acut al unei nevoi se vadeste atunci cand nevoia
respectiva "fncalcd" gradul de urgentd. Cand se produce fenomenul
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invers comparativ cu acutizarea, nevoile capata un caracter latent.
Nevoile care nu sunt nici acute nici latente sunt nevoi in stare obisnuita,
definitorie. Intre caracterul acut si cel latent al unei nevoi se produc
treceri alternative in raport cu conditiile concrete ale ocaziei (o nevoie
acuta intr-o ocazie poate fi latenta in alta, sau o nevoie acuta pentru un
agent poate fi latenta pentru altul®).

Coordonata cauzala a actiunii

Faptul ca nevoile au caracter necesar si faptul ca ele pot fi, in
anumite contexte, acute, nu inseamna ca putem spune despre ele ca
au un caracter activ, din punct de vedere praxiologic. Atunci cand
nevoile capata caracter activ, generator, ele se transforma sau se
reflectda in motivatii. Asadar, motivatile reprezinta stimuli interiori
(individuali sau colectivi) avand o functie dinamizatoare, de stimulare,
de activizare, deci un potential actional. Derivarea motivatiilor din nevoi
se produce sub impactul a doua instante: cea externa, reprezentata, in
sens larg, de determinismul extern, de cauzalitatea obiectiva si una
interna, reprezentatd de propriile sisteme de valori ale agentului
actional, de propria experienta si propriile trasaturi de personalitate,
adica de o cauzalitate subiectiva.

Ca si nevoile, motivatiile nu sunt intotdeauna congtientizare si nici
intotdeauna conceptualizate sau conceptualizabile. Deosebirea
motivatiilor fatd de nevoi este insa, ca primele devin active, stimulative
din perspectiva actionala.

Din punct de vedere tipologic, motivatiile pot fi:

a) motivati generale: declangseazd comportamente
actionale de ruting, repetabile, in multe cazuri, de natura
automatismelor actionale (deci, exclusiv automatismele
biologice cum ar fi respiratia, bataile inimii etc.);

b) motivatii periodice: se produc pentru satisfacerea
periodica a unor nevoi;

c) motivatii rare (atipice): se produc pentru satisfacerea in

> Aceasta este esenta a ceea ce se numegte, in logicd, propozitie non-simpliciter:
adica o proporzitie a carei valoare de adevar nu respectd principiul terfului exclus
sau, cu alte cuvinte, o propozitie a cdrei valoare de adevar are grade, dependente
de context.

163



Studii Financiare —4/2008

mod intampl&tor® (accidental);

d) motivatii singulare (unice): se produc pentru
satisfacerea, o singura data, a unei anumite nevoi.

Datorita faptului ca motivatiile au caracter activ, ele sunt considerate
drept cauze ale alegerii si, ca urmare, ale actiunii agentului actional.
Datorita dublei conditionari a motivatiilor (determinismul extern si
conditile interne ale agentului actional) ele se pot indeparta, intr-o
oarecare masura, de la nevoile care le conditioneaza, in functie de
ocazia in care se produc si de supradeterminarea existenta in mediul
actional. Din acest motiv, deseori, legatura biunivoca dintre nevoi gi
motivatii dispare, in realitate existdnd o retea difuzéd de conexiuni de
determinare intre nevoi si motivatii’.

De asemenea, este posibil s& apara motivatii fictive (false) induse
prin persuasiune externd, fara a exista o nevoie realéd corespondents. Tn
acest cazuri, fie apare si o nevoie fictiva, care cu timpul poate deveni
reala, fie motivatia ramane fara o nevoie corespondentd (de ex.:
motivatia care apare doar pe baza spiritului de imitatie).

Coordonata descriptiva a actiunii (interesele, obiectivele)

Acelea dintre motivatii care sunt congtientizate si conceptualizate
(rationalizate®) devin interese. Interesul poate fi definit, deci, ca o
motivatie congtientizata si rationalizata.

Formele de manifestare ale interesului pot fi extrem de variate, de la
un simplu obiectiv pana la cea mai abstractda valoare. Prin urmare,
interesul are nu numai un caracter constientizat ci si unul de
exteriorizare. Interesul, spre deosebire de motivatii, este ireversibil
orientat spre exterior. Este suficient ca un agent actional sa comunice,
intr-un limbaj accesibil, interesul sau, pentru a se produce, deja, o
actiune comunicativa. Uneori, satisfacerea interesului incepe chiar
printr-o actiune comunicativa, continuandu-se printr-una instrumentala.
Alteori, satisfacerea interesului se face doar printr-o actiune
instrumentald (urmatd, sau nu de o actiune comunicativd aferenta).

S Aici, termenul de intamplator este opus celui de necesar, avind semnificatia de
contingent (posibil §i non-necesar).

" De mare importantd poate fi, aici, dezvoltarea unor cercetdri de tip bootstrap.

8 In sens praxiologic, rationalizarea are sensul de justificare in interiorul unei teorii
acceptate.
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Daca actiunea instrumentala nu este insotitd sau urmatéd de o actiune
comunicativa, atunci interesul trebuie descifrat, de catre subiectul
cunoscator, pe cale logica, abstracta (de ex.. acesta este cazul
majoritatii actiunilor economice). in cele mai multe cazuri, actiunea
comunicativa si cea instrumentala se produc concomitent.

O prima tipologie a interesului poate fi urmatoarea: valori, scopuri,
obiective, dupa gradul de tangibilitate al intereselor respective (adica
dupa gradul de identificare experimentala, contingenta).

O alta clasificare a intereselor se poate face dupa sfera de referinta
la agent:

a) interese individuale;
b) interese colective, care la randul lor sunt:
b.1) interese de grup;
b.2) interese ale intregii societati.
Dupa sfera de referinta la timp:
a) interese pe termen scurt;

b) interese pe termen lung. De regula, interesele pe termen lung
reprezinta infasurari (uneori chiar si sub aspect cauzal) ale intereselor
pe termen scurt.

Dupa sfera de referinta la spatiu:
a) interese localizate;
b) interese difuze.

Trebuie mentionat faptul cd, cu cat coordonata actioneazd mai
departe de agentul actional si mai aproape de mediul actional (deci, ne
deplasam dinspre nevoi spre interese) cu atat ea este mai vulnerabila la
persuasiuni, la manipulari din afara.

Asadar, interesele reprezintd coordonata actionala cea mai expusa
falsificarii. De aceea, vorbim deseori despre false interese, interese
inacceptabile etc. Aceasta se petrece mai ales in sfera
comportamentului politic. Totusi, este destul de dificil de explicat ce
anume este fals interes, pentru ca aceasta calificare presupune un
criteriu de apreciere, deci o relativitate a selectarii falselor interese. Pe
de altéd parte, interesul, mai mult decat motivatia (datorita faptului ca
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este constientizat si conceptualizat) Tsi creeaza nevoia corespondenta
si motivatia. Dar tot caracterul constientizat si conceptualizat ii confera o
labilitate mai mare (mai ales daca acordam credit teoriei care sustine ca
"motorul' comportamentului actional se afla in inconstient).

Coordonata normativa (supradeterminarea)

Daca am dori séa clasificam coordonatele actiunii umane din punctul
de vedere al agentului actional ar trebui s& spunem urmatoarele:
coordonata locativa este externa agentului, coordonatele explicativa,
cauzala si descriptiva sunt interioare agentului, iar coordonata
normativa este o bucla realizata intre agentul actional si mediul actional
(avand in vedere faptul ca normele au o puternica origine in practica, in
experientd, in "invatare din greseli").

Supradeterminarea agentului actional se refera la influenta pe care o
are asupra actiunii mediul actional. Aceasta influenta poate fi:

a) instrumentala, de ex.: nivelul si structura resurselor
disponibile si utilizabile pentru agentul actional in vederea
atingerii obiectivelor propuse;

b) comunicativa: ansamblul normelor care reglementeaza
actiunile prezumate a fi eligibile pentru indeplinirea obiectivelor
propuse.

Cele doua surse de supradeterminare a agentului actional pot sa
modifice interesele sau chiar s le anuleze, eventual Tnlocuindu-se
unele cu altele. Aceasta situatie este potrivitd pentru a putea mentiona
ca, in genere, trebuie acceptata derivarea coordonatelor actionale de la
exteriorul agentului actional din cele aflate spre interiorul acestuia, intr-
un mod radial (nebiunivoc): o nevoie poate fi satisfacuta de mai multe
motivatii (fie alternativ, fie cumulat), o motivatie poate fi satisfacuta de
mai multe interese (fie alternativ, fie cumulat).

De aceea, modificarea, anularea, inlocuirea unui interes poate sa nu
aiba nici o influenta (sau una total neglijabila) asupra satisfacerii nevoii
declansatoare a actiunii respective.

Supradeterminarea nu este intotdeauna un factor antecedent
determinarii (prin interes, de ex.). Ea poate sa fie concomitenta
determinarii (de ex.: o norma este elaboratd simultan cu aparitia sau
manifestarea nevoii - vezi cazul legii privatizarii la noi), sau poate, chiar,
sa fie subsecventd determindrii. in orice caz, din punct de vedere
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teoretico-metodologic, trebuie acceptatd o permanenta interrelatie intre
determinare si supradeterminare.

Supradeterminarea despre care s-a vorbit mai sus este o
supradeterminare propriu-zisa, normativa (desigur, nu numai in sensul
explicit al termenului ci incluzand si normele morale, modelele culturale
etc.).

Exista si o supradeterminare singulara (intr-un anumit sens, tot de tip
normativ), care actioneaza atipic si ca forma si ca frecventa sau ca
sferd de referinta si in ceea ce priveste consecintele predictibile: este
vorba despre supradeterminarea produsa de cazurile de deviere
comportamentala patologica®.

9 " . . . o ¢ .. .. .
Tot in cazuri de supradeterminare singulard intra si situatiile de contagiune sau de
hazard moral.
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